PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
SECRETARIA DE PROTEQAO E DEFESA DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

GABINETE

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
SECRETARIA DE PROTEQAO E DEFESA DA PESSOA COM DEFICIENCIA
RELATORIO CONSOLIDADO
Ciclo de Dialogos Intersetoriais — 21 de Maio de 2026

1. APRESENTACAO

A Secretaria de Protecdo e Defesa da Pessoa com Deficiéncia de Maué realizou, no dia
21 de maio de 2026, mais uma etapa do Ciclo de Dialogos Intersetoriais da Rede de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, promovendo encontro voltado a integragdo entre
Secretarias Municipais, representantes regionais, instituicdes do sistema de justica e 6r-
géos de garantia e defesa de direitos.

O encontro teve como objetivo fortalecer o didlogo intersetorial e promover espago de
compartilhamento das acgdes, servicos, experiéncias e estratégias desenvolvidas pelas di-
ferentes pastas e instituicBes relacionadas a politica publica da pessoa com deficiéncia,
evidenciando a transversalidade da tematica nas diversas areas da administracdo publi-
ca.

O encontro possibilitou a identificagdo de desafios comuns, potencialidades institucio-
nais e oportunidades de fortalecimento da atuacdo em rede, visando ampliar a integra-
¢ao entre os servigos publicos e consolidar estratégias coletivas voltadas a incluséo,
acessibilidade e garantia de direitos.

2. OBJETIVO

Promover o dialogo intersetorial entre Secretarias Municipais, instituicbes regionais e
orgdos de garantia e defesa de direitos, visando apresentar, compartilhar e fortalecer as
acOes, servicos e estratégias desenvolvidas pelas diferentes pastas relacionadas a
promocao da inclusdo, acessibilidade e garantia de direitos da pessoa com deficiéncia,
incentivando a transversalidade das politicas publicas e a construgdo de fluxos integra-
dos de atuacdo em rede.

3. IDENTIFICACAO DO ENCONTRO

ENCONTRO - TARDE | 14h as 15h

Segmento participante:

Secretarias Municipais, representantes regionais, instituicdes do sistema de justica, Or-
géos de garantia e defesa de direitos e servicos publicos da rede de protecéo da pessoa
com deficiéncia.

Participantes identificados:

Participantes identificados:
o Secretaria de Trabalho e Renda;
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o Secretaria da Educacdo - Divisdo de Educagéo Especial,

o Secretaria de RelacGes Institucionais;

e Secretaria de Habitacao;

e Secretaria de Obras;

e Secretaria de Meio Ambiente;

e Secretaria de Esporte e Lazer;

o Secretaria da Saude — Gabinete e CER Il;

e Medicina do Trabalho;

o Controladoria Interna.

e Assessoria do Senado Federal,

e Secretaria da Pessoa com Deficiéncia — Municipio de S&o Paulo;
o Defensoria Publica — Unidade Maug;

o Secretaria Familia e Desenvolvimento Social (Rio Grande da Serra)
o Defensoria Publica — Unidade Maug;

e OAB - Comissdo da Pessoa com Deficiéncia;

4. METODOLOGIA

O encontro foi conduzido em formato de roda de conversa, iniciando com boas vinda e
apresentacdo da proposta pela Secretaria da Pasta Sra. Noeme F. Santos, em seguida foi
apresentado acGes desenvolvidas pela Secretaria de Protecdo a Pessoa com Deficiéncia
ao longo de 15 meses de criagéo.

Apos foi aberto para a apresentacdo institucional das acfes desenvolvidas pelas Secreta-
rias Municipais, 6rgaos regionais, representante do Senado Federal e instituicdes de ga-
rantia e defesa de direitos relacionada a politica publica de protecdo a pessoa com defi-
ciéncia do municipio.

A metodologia priorizou a apresentacdo das iniciativas, servicos, projetos, desafios e es-
tratégias desenvolvidas pelas diferentes pastas e instituicdes participantes, evidenciando
a transversalidade da tematica da pessoa com deficiéncia nas diversas politicas publicas
municipais e regionais.

O diédlogo também possibilitou a identificacdo de potencialidades, desafios comuns e
oportunidades de fortalecimento da atuacdo em rede, promovendo articulagdo entre o0s
setores e construcdo coletiva de estratégias voltadas a incluséo, acessibilidade e garantia
de direitos.

A metodologia contemplou:
o Apresentacdo das acOes e servigos desenvolvidos pelas pastas participantes;
« Compartilhamento de experiéncias institucionais e boas préticas;

o Identificacdo de desafios intersetoriais relacionados ao atendimento da pessoa
com deficiéncia;

« Fortalecimento da articulagdo entre politicas publicas e érgdos de garantia de di-
reitos;

« Discusséo sobre construcao de fluxos integrados de atua¢do e encaminhamento;
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5. SINTESE CONSOLIDADA DOS DIALOGOS

As apresentacgdes realizadas pelas Secretarias Municipais, instituicdes regionais e 6rgaos
de garantia de direitos evidenciaram a transversalidade da politica da pessoa com defici-
éncia nas diferentes &reas da administracdo publica e a importancia da atuacdo integrada
para fortalecimento da rede de protecéo social.

Os participantes compartilharam acdes, servicos, experiéncias e estratégias ja desenvol-
vidas em suas respectivas areas, destacando iniciativas relacionadas a inclusdo escolar,
acessibilidade, reabilitacéo, inclusdo produtiva, atendimento especializado, garantia de
direitos, esporte inclusivo, acompanhamento familiar e fortalecimento das a¢Ges preven-
tivas e orientativas.

Durante o didlogo também foram identificados desafios comuns relacionados a comuni-
cacao intersetorial, integracdo dos fluxos de atendimento, necessidade de qualificacdo
continuada das equipes, ampliacédo da acessibilidade e fortalecimento da articulagéo en-
tre os diferentes 6rgdos e servicos publicos.

As discussoes reforcaram a importancia da corresponsabilidade institucional e da atua-
cao integrada entre Secretarias Municipais, sistema de justica, 6rgdos de garantia de di-
reitos e instituicdes parceiras, reconhecendo que a efetivacédo das politicas publicas vol-
tadas a pessoa com deficiéncia depende da construcdo permanente de estratégias cola-
borativas, fluxos articulados e a¢des intersetoriais continuas.

6. APRESENTACAO DAS ACOES INTERSETORIAIS E TRANSVERSALIDA-
DE DAS POLITICAS PUBLICAS

Secretaria de Esporte e Lazer

Secretaria de Esporte e Lazer

A Secretaria de Esporte e Lazer apresentou as a¢@es desenvolvidas no ambito da politi-
ca municipal de esporte e lazer inclusivo, com destaque para as praticas pedagdgicas
adotadas nas atividades esportivas, recreativas e de convivéncia ofertadas a populacao.

Os atendimentos ocorrem de forma continua e regular, contemplando participantes com
faixa etéria entre 5 e 98 anos. O processo de inscri¢do possibilita o registro prévio de in-
formacdes relacionadas as deficiéncias e necessidades especificas dos participantes,
contribuindo para o planejamento das equipes técnicas, adequagdes pedagodgicas e orga-
nizacao dos atendimentos inclusivos.

Como estratégia de acolhimento e inclusao, ¢ realizada avaliacdo experimental inicial
nas modalidades ofertadas, permitindo a identificacdo das necessidades de adaptagdo e,
quando necessario, o direcionamento dos participantes para atividades especificas ou
inclusivas, conforme o perfil funcional apresentado.

Foi ressaltado que, apesar da disponibilizacdo de mecanismos para identificacdo prévia

das necessidades de atendimento especializado, parte das familias ainda ndo registra es-
sas informagGes no momento da inscri¢do, 0 que pode impactar o planejamento anteci-

pado das equipes técnicas e dos profissionais responsaveis pelas atividades.
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Ainda assim, os participantes sdo acolhidos e inseridos nas atividades regulares, assegu-
rando acesso as préaticas esportivas e de lazer ofertadas pelo municipio.

A Secretaria também destacou a realizagdo de orientacdes e capacitacdes voltadas aos
profissionais de educacdo fisica e equipes técnicas, com foco em inclusdo, acessibilida-
de e adaptacdo pedagdgica, possibilitando o desenvolvimento de estratégias adequadas
as necessidades individuais dos participantes.

No ambito do acompanhamento especializado, foi informado que, quando identificadas
dificuldades relacionadas & interagdo, desenvolvimento ou necessidade de apoio especi-
fico, os participantes podem ser encaminhados para avaliagdo e acompanhamento pro-
fissional especializado. Atualmente, 0 municipio desenvolve atividades esportivas e fi-
sicas voltadas as pessoas com deficiéncia, incluindo praticas adaptadas e acompanha-
mento técnico especializado.

As reflexdes apresentadas evidenciaram a necessidade de fortalecimento da divulgacao
institucional das ac¢des esportivas inclusivas, considerando que a limitagéo das informa-
cOes disponibilizadas a populacdo pode dificultar o acesso aos programas e servicos
existentes.

Também foi destacada a importancia da ampliacdo da participacdo das pessoas com de-
ficiéncia nas modalidades esportivas ofertadas pelo municipio, bem como do fortaleci-

mento das estratégias de acessibilidade e inclusdo nas atividades ja existentes. Em rela-
¢ao as modalidades paraolimpicas, foi informado que sua implementacao ainda deman-
da ampliacdo estrutural e técnica para viabiliza¢do adequada das atividades.

Entre os principais pontos identificados para fortalecimento da politica publica destaca-
ram-se:

» Ampliagao das agdes esportivas inclusivas;

« Fortalecimento da comunicagdo institucional e divulgacao das atividades ofertadas a
populacéo;

» Ampliacdo da capacitagao dos profissionais para atendimento especializado;

* Fortalecimento do atendimento as pessoas com deficiéncia nas atividades esportivas e
de lazer;

* Desenvolvimento de atividades adaptadas experimentais;

* Ampliacdo das parcerias intersetoriais e com organizagdes da sociedade civil.

Também foi apresentado o programa “Movimento para Vida”, desenvolvido no Parque
S&o Vicente, além das atividades esportivas realizadas na regiao central do municipio,
voltadas especialmente a criancas e adultos com dificuldades de participagéo nas aulas
regulares, assegurando atendimento adaptado e acompanhamento compativel com as
necessidades especificas dos participantes.

Secretaria de Trabalho e Renda

A Secretaria de Trabalho e Renda apresentou as a¢des desenvolvidas no &mbito da in-
cluséo produtiva e empregabilidade das pessoas com deficiéncia, com destaque para a
adesdo ao Programa de Inclusdo Produtiva e Empregabilidade do Estado de S&o Paulo e
para as iniciativas voltadas a ampliacdo da oferta de vagas destinadas as pessoas com
deficiéncia no Feirdo do Emprego.
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As acdes da pasta contemplam estratégias de articulagdo com empresas empregadoras,
fortalecimento da inclusdo no mercado de trabalho e promocao da autonomia e partici-
pacao social das pessoas com deficiéncia, buscando ampliar o acesso as oportunidades
formais de trabalho no municipio.

No campo da qualificacdo profissional, foram destacadas ofertas de cursos nas areas de
informatica, inglesa e culinaria, incluindo modalidades presenciais e remotas, com 0 ob-
jetivo de ampliar as possibilidades de capacitacdo profissional e inser¢ao produtiva dos
participantes.

As reflexdes apresentadas evidenciaram a importancia do fortalecimento das a¢des de
sensibilizacdo junto as empresas, especialmente no que se refere a promocao da acessi-
bilidade, incluséo e adaptacdo dos ambientes laborais, visando assegurar condigGes ade-
quadas de permanéncia, desenvolvimento profissional e inclusdo laboral efetiva das
pessoas com deficiéncia.

Também foi ressaltada a relevancia do fortalecimento das parcerias entre poder publico,
setor empresarial e demais instituicdes, como estratégia para ampliacdo das oportunida-
des de empregabilidade, qualificacdo profissional e inclusdo produtiva no municipio.

Secretaria da Saude
Gabinete — CER |11

A Secretaria da Saude apresentou as a¢des desenvolvidas no &mbito da Rede de Cuida-
dos a Pessoa com Deficiéncia, com destaque para os atendimentos especializados e ser-
vicos de reabilitacdo ofertados pelo Centro Especializado em Reabilitagdo — CER I,
bem como para a atuacdo multiprofissional voltada ao acompanhamento terapéutico e a
promogcéo da qualidade de vida da populagéo atendida.

Foi evidenciada a importancia dos servicos de reabilitacdo fisica, intelectual e psicosso-
cial desenvolvidos pelo equipamento, considerando seu papel estratégico na promogéo
da autonomia, inclusdo social e fortalecimento do cuidado integral as pessoas com defi-
ciéncia.

No dmbito dos desafios identificados, destacou-se o crescimento da demanda por avali-
acOes especializadas e emissdo de laudos neuropsicoldgicos, evidenciando a necessida-
de de ampliacdo e fortalecimento das equipes multidisciplinares habilitadas para aten-
dimento especializado.

Também foram apontadas dificuldades relacionadas a insuficiéncia de profissionais em
determinadas especialidades, especialmente neurologia, psiquiatria, neuropediatria, te-
rapia ocupacional e fonoaudiologia, além das limitacdes de acesso a atendimentos espe-
cializados e exames complementares por parte das familias usuarias da rede pablica.

Em relag&o as estratégias de fortalecimento da rede, a Secretaria da Saude informou a
existéncia de processos seletivos em andamento para contratagdo de novos médicos,
bem como a realizagdo recente de concurso publico destinado ao provimento de vagas e
ampliacdo do quadro de profissionais da saude, visando qualificar e ampliar a capacida-
de de atendimento a populag&o.
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As reflexdes e contribuicGes apresentadas refor¢aram a importancia do fortalecimento
da rede de apoio as familias, da ampliacdo dos servicos especializados, da integracéo in-
tersetorial entre salde, educacdo, assisténcia social e demais politicas publicas, além da
necessidade de avango no processo de ampliacdo da habilitacdo do CER Il para CER
IV, com vistas a ampliacdo da capacidade assistencial e da oferta de servicos especiali-
zados no municipio.

Secretaria da Educacdo — Divisdo de Educacado Especial

A Secretaria da Educacéo, por meio da Divisdo de Educacdo Especial, apresentou as
acOes desenvolvidas no &mbito da politica municipal de educacdo inclusiva, voltadas a
garantia do acesso, permanéncia, participacdo e aprendizagem dos estudantes publico-
alvo da Educacédo Especial na rede municipal de ensino.

As estratégias desenvolvidas contemplam ac6es de planejamento, orientacdo pedagdgi-
ca, acompanhamento das politicas de inclusdo escolar e suporte técnico as unidades
educacionais, profissionais da educacéo e familias, visando ao fortalecimento das prati-
cas inclusivas e a promocéo da equidade no processo educacional.

No contexto do acompanhamento educacional, destacam-se as a¢6es relacionadas as
adaptacOes pedagogicas, monitoramento continuo dos estudantes, articulacdo entre es-
cola e rede de protecdo, além do fortalecimento das estratégias de acessibilidade e inclu-
sdo no ambiente escolar.

Atualmente, a rede municipal de ensino conta com 674 estudantes com deficiéncia com
laudo apresentado a rede, dentre 0s quais 4 estudantes com baixa visdo acompanhados
pelo Atendimento Educacional Especializado (AEE) e 3 estudantes surdos atendidos
por instrutores de Libras.

As reflexdes apresentadas evidenciaram a necessidade de ampliagdo do acesso aos aten-
dimentos especializados, fortalecimento do suporte multidisciplinar as familias e conti-

nuidade das acdes de formagéo permanente dos profissionais da educacgéo, visando qua-
lificar ainda mais as praticas inclusivas desenvolvidas na rede municipal.

A politica municipal de educacédo especial também conta com parcerias e convénios vol-
tados ao fortalecimento da rede de atendimento especializado, incluindo:

* Convénio com a APRAESPI, contemplando 300 vagas, incluindo transporte;

* Convénio com a APAE, com oferta de 254 vagas destinadas ao atendimento de adul-
tos;

» Convénio com a APASMA, com disponibilizagéo de 60 vagas para cursos de Libras;

* Convénio com a Equoterapia Cidade dos Meninos, contemplando 100 vagas destina-
das aos estudantes da rede municipal, incluindo transporte.

A Secretaria da Educacdo também dispde de equipe especializada para atendimento a
comunidade surda, contando com 2 intérpretes de Libras para atendimento as familias
surdas da rede municipal e 6 instrutores de Libras destinados ao acompanhamento dos
estudantes surdos.

A rede municipal é composta por 48 unidades escolares, dentre as quais 4 unidades
conveniadas, 1 unidade de Ensino Fundamental e 1 unidade de Educacédo de Jovens e
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Adultos — Ensino Fundamental. Todas as unidades escolares sdo consideradas escolas
polo para incluséo escolar, sendo que 18 delas possuem Salas de Recursos Multifuncio-
nais destinadas ao Atendimento Educacional Especializado no contraturno escolar.

No ambito da rede municipal, o Atendimento Educacional Especializado é desenvolvido
por meio das modalidades de contraturno, itinerancia e atuacao colaborativa. O atendi-
mento em contraturno ocorre em periodo diverso ao da sala comum, com foco nas ne-
cessidades pedagdgicas especificas dos estudantes. A itinerancia consiste no acompa-
nhamento e orientacdo as equipes escolares para fortalecimento das préaticas inclusivas,
enguanto a atuacéo colaborativa ocorre de forma articulada entre o professor do AEE e
0 professor regente no contexto da sala comum, favorecendo o acesso, a participacéo e a
aprendizagem dos estudantes.

Secretaria de Habitacdo, Obras e Mobilidade Urbana

As acoes e reflexdes apresentadas pela Secretaria de Habitagao, Obras e Mobilidade
Urbana abordaram temas relacionados a acessibilidade urbana, arquiteténica, mobilida-
de e habitacgéo, reforcando a importancia da incluséo da acessibilidade como diretriz es-
truturante das politicas publicas de infraestrutura, planejamento urbano e desenvolvi-
mento habitacional do municipio.

No ambito da politica habitacional, foi informado que os empreendimentos habitacio-
nais observam as normativas vigentes relacionadas a reserva de unidades acessiveis, in-
cluindo a destinacdo prioritaria de unidades térreas as pessoas com deficiéncia, visando
garantir melhores condi¢des de acessibilidade e inclusdo habitacional. Foi destacado,
entretanto, que o municipio ainda ndo dispde de programa habitacional especifico desti-
nado exclusivamente as pessoas com deficiéncia.

Em relacdo a mobilidade urbana e acessibilidade nos espacos publicos, foram destaca-
das acOes relacionadas a implantacdo, adequacdo e manutencdo de dispositivos de
acessibilidade, incluindo seméaforos sonoros destinados as pessoas com deficiéncia vi-
sual, reconhecidos como instrumentos fundamentais para promocao da autonomia, se-
guranca e acessibilidade nos deslocamentos urbanos.

Também foi evidenciada a necessidade de ampliacdo das informacdes e orientacdes dis-
ponibilizadas a populacdo acerca do acesso ao cartdo de estacionamento destinado as
pessoas com deficiéncia, especialmente quanto aos critérios, fluxos administrativos e
procedimentos necessarios para solicitacdo do beneficio, visando ampliar 0 acesso aos
direitos legalmente assegurados.

As reflex6es apresentadas reforcaram a importancia do fortalecimento das politicas ha-
bitacionais inclusivas, da ampliacdo das acdes de acessibilidade nos espacos publicos e
da incorporacao dos principios de acessibilidade universal nos futuros projetos urbanis-
ticos, obras publicas, empreendimentos habitacionais e intervencdes de mobilidade ur-

bana desenvolvidas pelo municipio.

Destacou-se ainda a relevancia da atuacdo integrada entre as areas de habitacdo, mobili-
dade, obras, planejamento urbano e demais politicas pablicas, como estratégia para for-
talecimento de acOes intersetoriais voltadas a construgdo de uma cidade mais acessivel,

inclusiva e alinhada as necessidades das pessoas com deficiéncia.
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Sistema de Justica e Garantia de Direitos
OAB e Defensoria Publica

A Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e a Defensoria Publica apresentaram consi-
deracg0es relacionadas a crescente demanda por orientacdo juridica, acompanhamento
institucional e garantia de direitos das pessoas com deficiéncia, especialmente em ques-
tdes vinculadas as 4reas da saude, educacgdo, beneficios sociais, acessibilidade e incluséo
social.

Foi evidenciado que parte significativa das demandas recebidas decorre de dificuldades
de acesso a servicos publicos, atendimentos especializados, inclusdo escolar, tratamen-
tos de salde, medicamentos, transporte e demais direitos legalmente assegurados, refor-
cando a necessidade de ampliagéo das estratégias de informacao e orientacdo a popula-
¢ao acerca dos direitos da pessoa com deficiéncia e dos fluxos adequados de acesso as
politicas publicas.

As analises apresentadas destacaram que o acesso a informacéo qualificada, aliado a or-
ganizacdo dos fluxos institucionais e ao fortalecimento do acolhimento nos servicos pu-
blicos, pode contribuir para reducao de demandas de judicializacdo em situacdes passi-
veis de resolucdo administrativa.

Também foram abordados aspectos relacionados a inclusdo produtiva e acesso ao mer-
cado de trabalho, sendo identificada a necessidade de ampliacao das estratégias de em-
pregabilidade voltadas as pessoas com deficiéncia, considerando a diversidade dos per-
fis funcionais, niveis de suporte e necessidades de acessibilidade existentes.

Foi ressaltada a importancia da ampliacdo do entendimento institucional e social acerca
dos direitos da pessoa com deficiéncia, especialmente em temas relacionados a acessibi-
lidade, adaptacdes razoaveis, inclusao laboral, permanéncia no ambiente de trabalho e
igualdade de oportunidades.

As reflexdes apresentadas reforgaram a importancia do fortalecimento das a¢des preven-
tivas, educativas e orientativas voltadas a garantia de direitos, bem como da consolida-
cao de estratégias intersetoriais capazes de ampliar o acesso a informagéo, fortalecer a
inclusdo social e qualificar a efetivacdo das politicas publicas destinadas a pessoa com
deficiéncia.

A Defensoria Publica destacou sua atuacdo no ambito da orientacdo juridica gratuita,
protecdo social e promogdo do acesso a justica as pessoas em situacdo de vulnerabilida-
de, incluindo pessoas com deficiéncia e suas familias.

Foram evidenciadas acGes relacionadas a orientacdo juridica, mediacao de conflitos, de-
fesa judicial e extrajudicial, além da articulacdo continua com equipamentos da rede de
protecdo social, incluindo CRAS, CREAS, UBSs, OAB, Secretarias Municipais e de-
mais instituicOes parceiras.

Também foi destacada a parceria desenvolvida com a Secretaria da Mulher do munici-
pio, reconhecida como importante estratégia de articulacédo intersetorial para acolhimen-
to, orientacdo e acompanhamento de mulheres em situacéo de vulnerabilidade social.
Nesse contexto, foi identificada a necessidade de fortalecimento das acdes voltadas as
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especificidades vivenciadas pelas mulheres com deficiéncia, especialmente em relacéo a
violéncia, acessibilidade, autonomia, protecdo social e acesso a informacao.

As contribui¢des apresentadas evidenciaram ainda a importancia da ampliacéo das es-
tratégias de mapeamento e identificacdo das demandas da pessoa com deficiéncia de
forma integrada e territorializada, possibilitando maior compreenséao das vulnerabilida-
des existentes e subsidiando a qualificacdo das politicas publicas e servicos ofertados.

Foi reforcada a necessidade de fortalecimento dos fluxos de encaminhamento entre or-
gdos publicos, instituicBes parceiras e servicos territoriais, visando maior integracao,
agilidade, efetividade e humanizacao no atendimento & populacéo.

Entre os desafios identificados, destacaram-se a necessidade de ampliacdo da cobertura
territorial dos servigos, fortalecimento da acessibilidade nos atendimentos, expanséo das
acdes preventivas e orientativas e ampliacdo da divulgacdo a populacao sobre direitos,
servicos disponiveis e canais institucionais de acesso a justica e protecado social.

Também foi registrada a relevancia das tratativas interinstitucionais voltadas & amplia-
cdo da cobertura territorial da Defensoria Publica da Unido (DPU) para 0s municipios
de Maua e Ribeirdo Pires. A iniciativa foi reconhecida como estratégica para o fortale-
cimento do acesso a justica, especialmente em demandas de competéncia federal que
impactam diretamente pessoas com deficiéncia e suas familias, complementando a atua-
¢do ja desenvolvida pela Defensoria Publica do Estado de Séo Paulo.

As analises consolidadas reafirmaram a importancia da atuacéo integrada entre sistema
de justica, politicas publicas e rede de protecdo social, reconhecendo que a efetivacdo
dos direitos da pessoa com deficiéncia depende do fortalecimento da articulacao interse-
torial, da qualificacdo dos fluxos institucionais e da ampliacdo do acesso a informacéo e
aos servigos publicos.

Articulacdo Intersetorial e Gestdo Publica

As reflex6es desenvolvidas ao longo dos encontros evidenciaram a importancia do for-
talecimento da articulagéo entre Secretarias Municipais, servigos publicos, municipios
da regido e 6érgdos de garantia de direitos, visando consolidar estratégias integradas de
atendimento e ampliar a efetividade das politicas publicas voltadas a pessoa com defici-
éncia.

Foi destacada a relevancia da comunicagdo institucional como instrumento estratégico
para ampliacdo do acesso da populagédo as informaces relacionadas aos servicos, pro-
gramas, a¢des e direitos destinados as pessoas com deficiéncia, contribuindo para maior
participacao social, fortalecimento da autonomia e ampliacdo do acesso as politicas pu-
blicas existentes no municipio.

As analises também apontaram a necessidade de aprimoramento dos fluxos integrados
de atendimento, qualificacdo permanente das equipes e desenvolvimento continuo de
estratégias de planejamento intersetorial, favorecendo maior alinhamento institucional
entre os servicos e fortalecimento das ac6es ja desenvolvidas pelas diferentes areas da
administragdo publica.
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As contribuigOes sistematizadas reforcaram a importancia da manutencao de espagos
permanentes de articulacdo, cooperacdo institucional e compartilhamento de experién-
cias entre os diversos setores envolvidos na rede de protecdo da pessoa com deficiéncia,
fortalecendo parcerias estratégicas e contribuindo para construcao de politicas publicas
mais acessiveis, integradas e humanizadas.

7. Fragilidade e Desafios Recorrentes identificados

* Fragilidade na articulagdo intersetorial entre servigos, politicas publicas e institui¢oes;
« Dificuldades de comunicacdo e alinhamento entre érgdos, equipamentos e servi¢os da
rede;

* Necessidade de definigdo de referéncias técnicas (pontos focais) nas Secretarias Muni-
cipais e equipamentos publicos para fortalecimento da transversalidade das politicas
voltadas a pessoa com deficiéncia;

* Auséncia de fluxos integrados e padronizados de atendimento e encaminhamento;

* Necessidade de ampliagdo das estratégias de atuacao conjunta entre os diferentes seto-
res;

« Limita¢des na integragdo entre politicas publicas e servigos territorializados;

* Insuficiéncia de profissionais especializados em determinadas areas da rede;

* Dificuldades de acesso da populagdo aos atendimentos especializados;

* Necessidade de fortalecimento das agdes preventivas, educativas e orientativas;

* Necessidade de ampliagdo do acompanhamento familiar e territorial;

* Crescente demanda por avaliagdes e laudos especializados.

8. Potencialidades e oportunidades identificadas

« Fortalecimento da articulagdo intersetorial entre Secretarias Municipais, instituicoes e
orgdos de garantia de direitos;

* Ampliacao das parcerias institucionais e regionais;

» Compartilhamento de experiéncias, praticas exitosas e estratégias de atuagao entre os

setores;

* Desenvolvimento de agdes integradas voltadas a inclusdo, acessibilidade e garantia de
direitos;

* Consolidagao de espagos permanentes de didlogo institucional e cooperacdo interseto-
rial;

* Fortalecimento das estratégias preventivas, educativas e orientativas;

» Ampliacao da atuacdo em rede entre 6rgdos publicos, instituicdes parceiras e servigos
territoriais;

* Expansdo das politicas de inclusdo produtiva, acessibilidade e participagao social.

9. Propostas apresentadas pelos participantes

* Realizagao periddica de encontros intersetoriais;

» Fortalecimento da comunicagéo entre servicos, 6rgdos publicos e institui¢des parcei-
ras;

* Estruturagdo de fluxos integrados de atendimento e encaminhamento;

* Definigao de referéncias técnicas (pontos focais) em cada Secretaria Municipal ¢ equi-
pamento publico;

Rua Vitorino Dell’ Antdnia, 111, Vila Noémia — Maua/SP — CEP 09370-570 — Tel: 4512-7606
E-mail: spdpd@maua.sp.gov.br




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
SECRETARIA DE PROTEQAO E DEFESA DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

GABINETE

« Ampliac&o das acdes preventivas, educativas e orientativas voltadas a pessoa com de-
ficiéncia;

* Fortalecimento da articulacdo regional entre municipios e institui¢des;

» Ampliagao das capacitacoes técnicas destinadas aos profissionais da rede;

« Desenvolvimento de estratégias integradas de acompanhamento e protecdo social;

» Ampliagao das ac¢des de inclusdo produtiva e empregabilidade;

* Fortalecimento da atuagdo articulada entre politicas publicas e 6rgdos de garantia de
direitos.

10. Encaminhamentos Institucionais Sugeridos

* Continuidade da realizagdo de encontros intersetoriais voltados a implementagado e
fortalecimento da rede de protecdo da pessoa com deficiéncia;

* Estruturacdo de agenda permanente de articulacdo institucional entre Secretarias M u-
nicipais, 6rgdos de garantia de direitos e instituicdes parceiras;

* Sistematizacao das contribui¢des, experiéncias e propostas apresentadas ao longo dos
encontros;

* Fortalecimento do didlogo e da cooperagao institucional com municipios da regiao;

« Ampliagao da integracdo entre politicas publicas, servigos publicos e érgéos de garan-
tia de direitos;

* Incentivo a construcdo de estratégias integradas de atendimento, acompanhamento e
protecdo social da pessoa com deficiéncia;

» Fortalecimento da transversalidade das politicas publicas voltadas a pessoa com defi-
ciéncia nas diferentes areas da administracdo publica;

* Incentivo a atuagdo colaborativa entre Secretarias Municipais, servigos publicos e inS-
tituicBes participantes;

* Continuidade das agdes voltadas ao aprimoramento dos fluxos intersetoriais e qualifi-
cacao dos servicos relacionados a pessoa com deficiéncia;

* Estimulo ao compartilhamento de informagdes, praticas exitosas e experiéncias insti-
tucionais entre os diferentes setores envolvidos na rede de protecéo;

» Ampliagdo das estratégias de informacao e orienta¢do a populacdo acerca dos direitos,
servicos e politicas publicas disponiveis no municipio.

11. Anélise Técnica Consolidada

O processo de articulagéo intersetorial realizado evidenciou a relevancia da transversa-
lidade das politicas publicas voltadas a pessoa com deficiéncia e da atuagdo integrada
entre Secretarias Municipais, 6rgaos regionais, instituicdes do sistema de justica e servi-
cos da rede de protecdo social.

As analises institucionais apresentadas demonstraram que diferentes areas da adminis-
tracdo publica j& desenvolvem iniciativas relacionadas a inclusao, acessibilidade, aten-
dimento especializado, inclusdo produtiva, educacdo inclusiva, reabilitacdo, orientacdo
juridica e participacao social, reafirmando o carater intersetorial da politica publica da
pessoa com deficiéncia.

Também foram identificados desafios relacionados a integracdo dos fluxos de atendi-
mento, alinhamento institucional, qualificacdo continuada das equipes, fortalecimento
da acessibilidade e ampliacdo do acesso da populacdo aos servicos especializados.
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As reflexdes sistematizadas reforcaram a importancia do fortalecimento das estratégias
de atuacdo em rede, da consolidacdo de fluxos integrados de encaminhamento e da ma-
nutencdo de espagos permanentes de cooperacao, planejamento e compartilhamento ins-
titucional entre os diversos setores envolvidos.

O processo destacou ainda a necessidade de consolidacdo de mecanismos permanentes
de articulacdo intersetorial capaz de promover maior integracao entre politicas publicas,
qualificacdo dos servicos ofertados e fortalecimento da garantia de direitos da pessoa
com deficiéncia no municipio.

Como perspectiva de continuidade, evidenciou-se a importancia da manutengédo das
agendas integradas de articulagéo institucional, do fortalecimento da comunicacao entre
0s Orgéos publicos e da ampliacdo das acdes integradas voltadas a inclusdo, acessibili-
dade e protecéo social da pessoa com deficiéncia.

12.Consideracdes Finais

O processo de articulagéo intersetorial realizado evidenciou a relevéancia da integracdo
entre politicas publicas, 6rgdos de garantia de direitos e servicos da rede de protecao so-
cial para o fortalecimento das a¢des voltadas a pessoa com deficiéncia no municipio.

As contribuicdes apresentadas pelas diferentes &reas da administracéo pablica e institui-
cOes participantes permitiram identificar avan¢os institucionais ja existentes, bem como
desafios relacionados a ampliacdo do acesso aos servicos, qualificagdo dos fluxos de
atendimento, fortalecimento da acessibilidade e consolidacao de estratégias integradas
de atuacéo.

A andlise das demandas, experiéncias e praticas compartilhadas reafirma o carater
transversal da politica da pessoa com deficiéncia, exigindo atuacdo coordenada entre 0s
diversos setores envolvidos na promocao da inclusdo, acessibilidade, protecéo social e
garantia de direitos.

Também foram evidenciadas potencialidades relacionadas ao fortalecimento da atuacao
em rede, a ampliacdo das parcerias institucionais, a qualificacdo permanente das equipes
e ao desenvolvimento de mecanismos continuos de dialogo e cooperacdo intersetorial.

Nesse contexto, destaca-se a importancia da continuidade das agendas integradas de ar-
ticulacéo institucional, do aprimoramento dos fluxos entre servicos e da ampliacdo das

estratégias de informacéo, acolhimento e acompanhamento da populagdo com deficién-
cia e suas familias.

O conjunto das reflexdes e contribui¢des sistematizadas ao longo dos encontros consti-
tui importante subsidio para o aprimoramento das politicas publicas municipais, fortale-
cendo perspectivas de planejamento integrado, qualificacdo dos servi¢os e consolidacdo
de uma cidade mais acessivel, inclusiva e comprometida com a promogao dos direitos
da pessoa com deficiéncia.
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Participantes Institucionais:

Secretaria de Protecdo e Defesa da Pessoa com Deficiéncia

* Noeme Ferreira dos Santos - Secretaria

* Dayuri Prioelan — Gerente

« Cintia dos Santos Afonso — Diretor de Divisao

e Fabiana Lima de Almeida — Diretor de Divisdo

* Suellen da Silva Pires — Assistente de Politicas Publicas

» Mylena Andrade Cordeiro — Assistente de Politicas Publicas

* Rodrigo Zerneri — Assessor de Gabinete

e Zenaide Maria Soares — Diretor de Divisao

» Thomas Barbosa Tavares — Agente Administrativo |

* Antonella Vitoria Pinheiro da Silva — Assistente Administrativo

Secretaria da Saude
» Camila Ponciano - Gabinete
 Claudinei Sabino - Gerente CER II

Secretaria da Educacao — Divisdo de Educacao Especial
* Daniela Germano de Oliveira Silva
* Solange de Freitas B. Lima

Secretaria de Trabalho e Renda
Luiz Lisboa

Secretaria de Esporte e Lazer
* [vonete M Macedo - Coordenadora

Secretaria de Habitacao
* Vanessa Bastos Santos
» Débora Barreto

Secretaria de Obras
e Manoel Erinarto de Lima
» Alexandre da Silva Alves

Secretaria de Mobilidade Urbana
* Everton Bispo

Controladoria Interna Maua
*Vanessa Nogueira

* Ana Maria Macedo Sepedro de Aquino
* Cristiane Herba Reis

Secretaria de Relacdes Institucionais
* Rosangela Nascimento
 Carliene Mata
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Secretaria de Meio Ambiente
* Cilene Cristina Alencar dos Santos

Medicina do Trabalho
* Rosilene Camargos C.Costa

OAB — Comisséo da Pessoa com Deficiéncia
 Dra Vivian Brito
» Dr. Fabio

Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo — Unidade Maua
* Aristeu Bertelli — Agente de Defensoria

Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social de Rio Grande da Serra
 Secretaria Katia Neris

Senado federal — Gabinete Senadora Mara Gabrilli
* Ozana Francisco

Secretaria da Pessoa com Deficiénica — Municipio de Sdo Paulo
» Luciana Dell Antonio Scarassati
(representando a Secretaria Sra. Silvia Regina Grecco)

“Construindo politicas publicas a partir da escuta e da articulagdo em rede.”
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